
L’ECOSISTEMA AD ALTO VALORE AGGIUNTO
CNL - CONFEDERAZIONE NAZIONALE DEL LAVORO



CARTA DEI SERVIZI

LA CONFEDERAZIONE 
FORNISCE ALLE AZIENDE ADERENTI  SERVIZI UTILI 

ALLO SVILUPPO DELLA PROPRIA
 ORGANIZZAZIONE IMPRENDITORIALE E

LA VALORIZZAZIONE DEL PROPRIO KNOW HOW AZIENDALE 
OLTRE ALLA TUTELA, FORMAZIONE E SOSTEGNO AI LAVORATORI.

AZIONI CONSAPEVOLI PER RAGGIUNGERE L’ECCELLENZA.
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C.C.N.L.
INPS
O.P.N. ITALIA LAVORO
CONCILIAZIONE SINDACALE
ACCADEMIA DELLA FORMAZIONE
O.NA.S.P.I.

FINANZA

CERTIFICAZIONI

DIAGNOSTICA AZIENDALE
BUSINESS SUPPORT

SOA
MEDICINA DEL LAVORO

WELFARE E SALUTE
FORDO INTERPROFESSIONALE



C.C.N.L.

La Confederazione ha aggiornato i 17 contratti nazionali presso il C.C.N.L. .

L’applicazione dei contratti nazionali è opportunità di vantaggi concreti per le imprese che li attuano.

Le Federazioni hanno il compito di informare e promuovere alle aziende aderenti il contratto
pertinente per la propria categoria di lavoratori.
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Grazie alla continua espansione territoriale, ad una fitta rete di consulenti la Confederazione Nazionale
del Lavoro C.N.L. lavora al fine di supportare i propri associati offrendo servizi di consulenza
aziendale e professionale. Assistenza contrattuale, fiscale e previdenziale, formazione certificata,
gestione delle politiche attive e passive del lavoro, e ammortizzatori sociali.

Per ampliare la propria gamma di servizi offerti ed essere sempre più vicina alle aziende in tutte le sue
forme e attività.

INPS
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O.P.N. ITALIA LAVORO

SICUREZZA SUL LAVORO
D.LGS 81/08

IGIENE ALIMENTARE
(H.A.C.C.P.)

PROFESSIONISTI
CON O SENZA

RILASCIO C.F.P.

E.C.M.PATENTINI

O.P.N. eroga Corsi di formazione  per la corretta divulgazione della cultura e sicurezza nei luoghi di
lavoro.
L’Organo Paritetico grazie alla collaborazione con la Confederazione offre la possibilità ai propri
associati di erogare la formazione obbligatoria prevista dal d.lgs 81/08 e la formazione non
obbligatoria oltre al rilascio di patentini per attrezzature da lavoro validi in Italia e nella Comunità
Europea.
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Tutte le aziende di qualsiasi natura, tramite la
Confederazione, possono chiedere l’attivazione
del servizio di conciliazione sindacale.
La conciliazione sindacale può essere svolta
presso una  sedi presenti sul territorio nazionale.

CONCILIAZIONE SINDACALE

230
SEDI
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Le attività dell’Accademia sono rivolte sia ai giovani che hanno necessità di formarsi, di acquisire
qualifiche professionali o di specializzarsi, sia ai lavoratori e professionisti che intendono
approfondire le loro competenze e migliorare la loro professionalità o che hanno bisogno di
formazione professionale attestata per regolarizzare la propria situazione lavorativa.

L’Accademia Nazionale della Formazione è un Ente di Formazione Professionale specializzato nella
progettazione, organizzazione e gestione sia di corsi di formazione professionale autofinanziati sia
di interventi formativi finanziati. 

Le attività riguardano 
aggiornamento, qualificazione, riqualificazione e specializzazione dei lavoratori. 

ACCADEMIA NAZIONALE DELLA FORMAZIONE
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Della salute e sicurezza nei luoghi di lavoro ai sensi del D.Lgs. 81/08;
Della protezione dei dati personali ai sensi del nuovo regolamento europeo 679/2016 sulla
Privacy (GDPR);
Delle certificazioni delle competenze digitali e informatiche e delle nuove professioni digitali

Organismo Nazionale dei Professionisti della Sicurezza, Privacy e Informatica
Associazione Accreditata al Ministero dello Sviluppo Economico ai sensi
della legge 4/2023  ed è autorizzata a rilasciare l’Attestato di qualità per la professione svolta.

L’O.NA.S.P.I. è un’associazione di rappresentanza delle aziende, consulenti, professionisti e
docenti che ricoprono specifiche professioni nel campo:

O.NA.S.P.I.
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CERTIFICAZIONI

La Confederazione fornisce servizi di certificazione attraverso enti accreditati per l’erogazione di
certificazioni qualità, ambiente, sicurezza ed altri. 

In particolar modo alle nuove certificazioni che saranno il centro dell’attività aziendale con particolare
riferimento alla certificazione di genere, bilancio di sostenibilità e rating aziendale.
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FINANZA
Servizi bancari digitali, che rappresentano il nuovo orizzonte dell’innovazione.

E’ fondamentale elevare la percezione dell’instant lending a strumento inderogabile di leva finanziaria
rapida ed efficace in tutte le realtà imprenditoriali.

Attraverso partner con rete di professionisti è strutturata per offrire un contributo serio e concreto al
mercato del credito, che consenta alle imprese di reperire la liquidità necessaria a sviluppare i propri
progetti rapidamente ed in pochi semplici passaggi

FINANZIAMENTI INNOVATIVI FINTECHFACTORING E TRADING-INVOICE TELEMATICO
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DIAGNOSTICA AZIENDALE
La diagnostica aziendale consta in un'analisi avanzata dei parametri relativi ai vari settori
dell'organizzazione aziendale, al fine di individuare possibili punti di debolezza, deficit, inefficienze e di
converso punti di forza.

La diagnostica aziendale permette  alle aziende di ADATTARE STRATEGIE ed INVESTIMENTI Aa vantaggio
dei propri ASSET AZIENDALI e PROCESSI INDUSTRIALI.

Tra i vari aspetti oggetto di analisi vi è la valutazione degli indicatori chiave di prestazione (KPI), parametri
finanziari, processi operativi, posizionamento sul mercato e analisi competitiva.

STRATEGIA MERCATO FINANZA MARKETING COMUNICAZIONE
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BUSINESS SUPPORT
Conoscere la forza del brand ed il potenziale di crescita, la posizione dell’azienda per poter agire, quindi,
con efficacia per aumentare il tuo profitto.
Una serie di plus per aumentare la conoscenza e avere la consapevolezza di come muoverti
correttamente.

CLIENTI COMPETITOR RATING
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CLIENTI

Analizzare nel dettaglio i tuoi clienti
Sapere chi è il tuo cliente con il più alto potenziale di crescita e quanto sei importante per lui
Agire con consapevolezza e stare sempre un passo avanti ai tuoi concorrenti
Pianificare strategie e azioni per essere il numero 1 per i tuoi clienti

BUSINESS SUPPORT

14



COMPETITOR

Analizzare nel dettaglio i tuoi concorrenti
Sapere quanto sei distante dal migliore dei tuoi concorrenti
Agire con consapevolezza stando sempre un passo avanti ai tuoi concorrenti
Pianificare strategie e azioni per essere il numero 1 rispetto ai tuoi concorrenti

BUSINESS SUPPORT
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RATING
Sommario sempre aggiornato della situazione della tua azienda con tutte le tue banche;
Confronta a parità di rating, i tuoi tassi e le CDF con quelli medi rilevati;
Verificare e confrontare le condizioni a te riservate dalle tue banche per ogni linea di credito;
Attraverso un “report storico” ti informa sull’andamento delle tue banche negli ultimi 6 mesi;
Alert operativi su sconfini, sulle linee a revoca, sulle scadenze di mutui, su possibili modifiche di
rating;
Semplice, immediato e veloce;

BUSINESS SUPPORT
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SOA

Per le aziende aderenti alla Confederazione, attraverso primaria società di attestazione, si è attivata
per supportare le imprese nell’ottenimento dell’attestato necessario ove richiesto in ambito lavori
pubblici.
Certificazione SOA è necessaria per poter partecipare a gare d’appalto con importo a base d’asta
superiore a 150.000 euro.
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MEDICINA DEL LAVORO
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agenti chimici
agenti fisici, quali rumore, vibrazioni e microclima.
agenti biologici quali batteri, virus, parassiti.
l'utilizzo dei videoterminali. 
fattori di rischio psicosociali.

La Confederazione ha messo a punto un sistema capillare a livello nazionale per fornire il servizio di
medicina del lavoro obbligatorio per tutte le imprese come previsto dal d.lgs 81/08.

La medicina del lavoro attraverso lo studio di materie come l’ergonomia, lo stress lavoro correlato e tante
altri aspetti lavorativi è rivolta a tutelare il lavoratore che viene esposto ad esempio a diversi rischi quali:



MEDICINA DEL LAVORO
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il mantenimento e la promozione della salute e della capacità lavorativa;
il miglioramento dell’ambiente di lavoro e del lavoro stesso per renderli compatibili ad esigenze di
sicurezza e di salute;
lo sviluppo di una organizzazione e di una cultura del lavoro che vada nella direzione della salute e
della sicurezza, creando nello stesso tempo un clima sociale positivo e non conflittuale e tale da poter
migliorare la produttività delle imprese. Il concetto di cultura del lavoro va inteso in questo contesto
come una riflessione sui sistemi di valori essenziali adottati dalle imprese in causa.

Gli obiettivi principali sono tre:
1.
2.

3.



MEDICINA DEL LAVORO
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La visita medica preventiva, necessaria per verificare l’assenza di problemi di salute nel lavoratore o eventuali
controindicazioni che impedirebbero il normale svolgimento della sua attività lavorativa;
La visita medica periodica, con il fine di monitorare la salute del lavoratore ed esprimere il giudizio di idoneità
alla mansione.
Le visite mediche di controllo hanno cadenza generalmente annuale, salvo i casi in cui la legge predispone
diversamente.
La periodicità inoltre può essere modificata dal medico competente, in funzione del rischio lavoro-correlato;
Visita medica richiesta dal dipendente, e su conferma del medico competente, che avrà il compito di verificare
che essa sia collegata al rischio lavorativo o a un eventuale peggioramento delle condizioni di salute causato
dallo svolgimento della mansione;
Visite mediche disposte al cambio di mansione del lavoratore;
Visite mediche prima della ripresa del lavoro, nei casi indicati dalla legge, a seguito di assenza superiore ai 60
giorni continuativi;
Visite mediche al termine del rapporto di lavoro, quando previsto dalla legge.

Il Testo Unico all’articolo 41 del D.Lgs 81/08, comma 2, le visite che rientrano nel Piano di sorveglianza sanitaria
sono:

1.

2.

3.

4.
5.

6.
7.

8.



WELFARE E SALUTE
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WELLBEING
Migliorare le

abitudini salutari

COINVOLGIMENTO

Aumentare la
loyalty e la

retention dei tuoi
dipendenti

CULTURA
AZIENDALE

 Allineare alla
Mission aziendale

 i valori
dell'azienda

PRODUTTIVITA’
Motivare i

dipendenti ed
aiutarli ad essere

più attivi

AMBIENTE
Iniziative per la

salute
dell'ambiente.

AWARENESS
Costruire un posto

di lavoro
confortevole

La Confederazione supporta le aziende a prendersi cura dei propri dipendenti. 
Attraverso programmi  specifici che migliorano il coinvolgimento e il benessere dei dipendenti, 
grazie alla gamification e a meccanismi di team building.
Uno stile di vita salutare include ogni azione che facciamo quotidianamente, ogni abitudine che contribuisce al
benessere e permette di migliorare la nostra qualità di vita.



FONDO INTERPROFESSIONALE
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La Confederazione è alle fasi conclusive dell’ottenimento dell’autorizzazione ad operare del fondo
interprofessionale di cui la Confederazione stessa è promotrice e socia. 
Il Fondo permetterà il finanziamento della formazione obbligatoria e non, attraverso il recupero percentuale
dei versamenti contributivi da parte delle aziende.



FONDO INTERPROFESSIONALE
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Il Fondo Formazienda promuove e finanzia attività formative, anche
obbligatorie, finalizzate all’acquisizione, al consolidamento e allo sviluppo delle
competenze professionali.

Le Parti Sociali hanno istituito il Fondo Formazienda attraverso uno specifico
accordo interconfederale che riguarda tutti i settori economici, compreso
quello dell’agricoltura, al fine di conseguire la piena occupazione dei lavoratori,
migliorare la qualità e la produttività sul posto di lavoro e rafforzare la coesione
sociale e territoriale.

L’impresa può, in ogni momento dell’anno, aderire volontariamente al Fondo
Formazienda destinando allo stesso il contributo obbligatorio contro la
disoccupazione involontaria che già versa all’INPS nella misura dello 0,30%
delle retribuzioni dei lavoratori dipendenti e dirigenti.



FONDO INTERPROFESSIONALE
FonARCom è il Fondo Paritetico Interprofessionale Nazionale, creato nel 2006 da CIFA
e CONFSAL, con le quali la CNL – Confederazione Nazionale del Lavoro ha sottoscritto
un patto di adesione, che finanzia la Formazione Continua dei lavoratori e dei dirigenti
delle aziende italiane.
Le imprese italiane, operanti in qualsiasi settore, aderendo gratuitamente al Fondo,
hanno l’opportunità di utilizzare il versamento INPS 0,30% delle retribuzioni soggette
all’obbligo contributivo per realizzare Piani Formativi a vantaggio dello sviluppo
aziendale e delle risorse umane.
Il Fondo finanzia, attraverso un ampio ventaglio di Strumenti, azioni formative ed
informative organizzate in Piani Formativi Individuali, Aziendali, Territoriali e Settoriali.
 
Attraverso il versamento INPS 0,30% al Fondo è possibile realizzare ogni tipo di
formazione.
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SanARCom è il Fondo di Assistenza Sanitaria Integrativa al Servizio Sanitario
Nazionale (SSN), costituito da CIFA e CONFSAL.
Si tratta del primo fondo sanitario delle Organizzazioni Datoriali e Sindacali Autonome
a cui possono aderire tutte le aziende, a prescindere dal CCNL applicato.

Possono beneficiare delle prestazioni erogate dal Fondo tutte le categorie: quadri e
dirigenti per i quali esistono polizze specifiche, lavoratori subordinati a tempo pieno o
parziale, e a tempo indeterminato, nonché gli apprendisti e i lavoratori a termine con
durata del contratto superiore a 3 mesi.

Il sistema di servizi SanARCom comprende benefici e indennità incentrate sulle
esigenze del lavoratore per ciò che concerne l’assistenza sanitaria. 

FONDO INTERPROFESSIONALE



ROMA:
Via Piave, 24 – 00187  Roma (RM)

Tel. 0687671762
Numero verde: 800774793

Mail: segreteriarm@confederazionecnl.it 

MILANO:
Via N. Copernico, 59 – 20125 Milano (MI)

Tel. 0249608659
Numero verde: 800195385

Mail: segreteriami@confederazionecnl.it
 

VIBO VALENTIA:
Via P. de Maria, 9 – 89900 Vibo Valentia (VV)

Tel. 0963591220
Numero verde: 800688512

Mail: info@confederazionecnl.it

www.confederazionecnl.it


